
 
 

 خدمات البطاقة التموینیةبعض القواعد الحاكمة لإجراءات الحصول على 
 )التحویل من بقال لاخر داخل دائرة المكتب  - التعدیل بالخصم أو بالإضافة(  

بع ض  حص ول عل ى الخ دمات الجماھیری ة ومنھ ا      ال تیس یر  شأن فى١٩٩٨ لسنة ٤٢٤٨ رقموفقا لقرار رئیس مجلس الوزراء          
التض امن  ب وزارة  ) التعدیل بالخصم أو بالإضافة ، التحویل من بق ال لاخ ر داخ ل دائ رة المكت ب      (  وھى   ةة التموینی ات البطاق خدم

  تلت   زم الجھ   ات الإداری   ة المعنی   ة بتقدیــ   ـم الخدم   ة وفقـ   ـا للـ   ـوارد بھـ   ـذا النم   وذج الص   ادر         -  قط   اع التم   وین –الاجتم   اعى 
 .   ٢٠٠٧  / ٩ / ١  ــخ بتاری

من تحدید ) والمحافظات  - قطاع التموین –التضامن الاجتماعى ووزارة الجھاز المركزى للتنظیم والإدارة   عاون بین   كثمرة للت ( 
  ع ن رأیھ ا ف ى   نأو الإع لا  المح ددة لإنجازھ ا ،    الزمنی ة والتوقیتات  المطلوبة للحصول على الخدمة والمبالغللمستندات والأوراق 

  - : وذلك على النحو التالى - ترتب المسئولیة  لذلكالفةوأى مخ  -الطلب المقدم للحصول علیھا 
 :المستندات والأوراق المطلوبة : ولا  أ

 الحص ول عل ى الخ دمات الموض حة بعالی ھ بمقتض ى طل ب عل ى ورق ة عادی ة ویرف ق ب ھ المس تندات                 یتم
  - :ىوالأوراق اللازمة وفقا للخدمة المطلوبة وذلك على النحو التال

 : المستفیدین بالبطاقة التموینیة تعدیل عدد الأفراد
  :التعدیل بالخصم .١

  :اةــللوف •
العائلی  ة أو ال  رقم  / ص  ورة البطاق  ة الشخص  یة   -

 .القومى 
 .البطاقة التموینیة المطلوب الخصم منھا  -
اص  ل ش  ھادة الوف  اة أو أى مس  تند یثب  ت ت  اریخ    -

 .الوفاة 
 )الخ .... تصریح الدفن / إعلام وراثة ( 

  :للطلاق •
 .اقة الشخصیة أو الرقم القومىصورة البط -
 .البطاقة التموینیة إذا كانت فى حوزة الزوجة  -
یرف  ق ( ص  ورة قس  یمة الط  لاق او حك  م النفق  ة   -

 ). صورة 
أو إق    رار ) یرف   ق ص    وره  ( حك   م الحض    انة   -

 .تراضى بین الزوجین 
  :فرــللس •

العائلی  ة أو ال  رقم  / ص  ورة البطاق  ة الشخص  یة   -
 .القومى 

 .البطاقة التموینیة  -
  ) الخ ... جواز السفر ( أى مستند یدل على السفر 

 
  :التعدیل بالإضافة. ٢

 :للعودة من السفر •
العائلی  ة أو ال  رقم / ص  ورة البطاق  ة الشخص  یة   -

 .القومى 
 .البطاقة التموینیة المطلوب الإضافة الیھا  -
 .خطاب الخصم قبل السفر  -
 أى مس     تند رس     مى یثب     ت الع     ودة النھائی     ة      -

 ) .الخ ... مل خطاب من جھة الع( 
  :إضافة الزوجة •

ص    ورة قس    یمة  /  ص    ورة البطاق    ة العائلی    ة    -
 .الزواج 

 .البطاقة التموینیة للزوج  -
 .خطاب الخصم من بطاقة أسرة الزوجة  -

 :التحویل من بقال لاخر داخل دائرة المكتب  •
 ) العائلی      ة / الشخص      یة ( ص     ورة البطاق      ة   -

 .أو الرقم القومى 
 .البطاقة التموینیة  -

 
 

 :المبالغ المقررة للحصول على الخدمة  : نیا ثا
 .یتم الحصول على جمیع الخدمات الموضحة بعالیھ مجانا  •

 :التوقیتات المحددة لإنجاز الخدمة : ثالثا 
ی  تم الحص  ول عل  ى جمی  ع الخ  دمات الموض  حة بعالی  ھ ف  ى نف  س ی  وم تق  دیم الطل  ب مس  توفیا كاف  ة               •

 .المستندات
 

ن عن الجھات التى یمكن لطالبى الخدم ة الاتص ال بھ ا ف ى حال ة ع دم الحص ول عل ى الخدم ة وفق ا           كما تلتزم جھة الإدارة بالإعلا 
 : لھذه القواعد وھى 

 :  ت /             محافظةال
 ٠٢ / ٢٩٠٢٧٢٨: ت :  المركز الرئیسى بالقاھرة : ھیئة الرقابة الإداریة  

 :مكتب الرقابة الإداریة بالمحافظة      ت 

  لوحة إرشادیة


